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Objectif pour les professionnels

Le scrutateur de besoin permet de nombreuses utilisations.

Celles des usagers.

Préciser les insatisfactions qui s'attachent au besoin scruté (ou les satisfactions). En fait
caractériser le besoin.
Faire émerger des actions auxquelles vous n’auriez peut-être pas pensé.
Trouver les organismes et les sites susceptibles de donner une réponse à ces insatisfactions.
Avoir des informations opérationnelles et consolidées
Suivre les initiatives et les axes de développement de votre association.
Prendre connaissance des travaux concernant le besoin scruté.
Découvrir des réalisations particulièrement intéressantes.

et en plus pour les professionnels.

Répondre aux questions des aidants et aidés.
Editer les réponses.
Trouver des solutions d'aides aux cas particuliers…
Veiller sur l'évolution des services.
Valoriser les activités et répondre aux évaluations

La plate-forme vous permet aussi de diffuser votre expérience et vos apports à notre communauté.

Transmettre vos avis et suggestions.
Faire connaître votre expérience, vos réflexions.
Lancer des appels à l'aide, offrir votre aide.
Participer l'enrichissement des rubriques actualités.

La plate-forme comporte de puissantes commandes de recherche

Trouver des informations s'attachant à un nom.
Repérer des services, des organismes.
Identifier des services administratifs.
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